桃園市政府勞動局委託社團法人桃園市聲暉協進會辦理
「105年度桃園市聽覺障礙者職場同步聽打服務員培力計畫」
  招生簡章

壹、目的：
     一、聽障者溝通與接收訊息管道多元，包含口語、手語及文字（視覺），對聽障者而言，同步聽打服務是一項直接輔助訊息接收的人力服務。
     二、為協助聽障者完整接收職場資訊促進其就業適應，故透過職場同步聽打人員培訓，提供學科知能與實習演練等課程，鼓勵更多人投入同步聽打服務行列，俾利推廣聽障者職場無障礙環境。
貳、指導單位：勞動部勞動力發展署

參、辦理單位：桃園市政府勞動局
肆、承辦單位：社團法人桃園市聲暉協進會
伍、協辦單位：中華民國聲暉聯合會、社團法人桃園市聾啞福利協進會
陸、招募說明：
    一、招募對身心障礙就業服務有興趣之社會大眾：

       1.招募高中職以上畢業，閱讀文件口語表達清晰無礙，對電腦聽打中文輸入檢測有興趣之社會大眾。另報名者需切結，倘成績合格(中文聽打輸入每分鐘70字以上，正確率90%以上)(成績前15名者)應接受第2階段「職場同步聽打服務員」培訓課程。
       2.電腦操作要求，如word、outlook等文書、信件處理軟體及網際網路等。因課程需求，請自行攜帶筆記型電腦。
       3.交通工具與行動可自理。

       4.不以設籍桃園市者為限。
    二、辦理中文電腦聽打檢測：

       1.由承辦單位向國內合法設立之「檢定認證中心」提出申請，授權其辦理考生參加中文聽打檢測各項事宜。原則上12字/分鐘以上學員，依等級核發證書。
請上網下載中文聽打練習試題：輸入法練習暨測驗系統20150731安裝檔中聽練習試題1030313 http://www.testcenter.org.tw/download/
       2.篩選中文聽打輸入每分鐘70字以上，正確率90%以上之考生(以成績前15名優先)，接受「職場同步聽打服務員」培訓課程。

      3.進行第2階段「職場同步聽打服務員」培訓課程：

        課程內容預計分「學科12小時」與「職場實習10小時」兩部分，總時數22小時，全程參與課程與實習，結束後頒給結訓證明。課程內容如下：
	日期
	時間
	課程
	時數
	講師

	學科
	第1天
6/25(六)
	08:50~09:00
	始業式
	0
	傅佳慧
中華民國聲暉聯合會
執行秘書

	
	
	09:30~11:30
	如何與聽障者溝通及無障礙環境概論
	2
	

	
	
	11:30~12:30
	同步聽打與筆記抄寫服務倫理與技巧(1) 
	1
	林雨萱

中華民國聲暉聯合會
行政專員

	
	
	13:00~17:00
	同步聽打與筆記抄寫服務倫理與技巧(2) 
	3
	

	
	第2天
6/26(日)
	09:00~11:00
	身心障礙者權益保障法(就業權益篇)及職務再設計服務
	2
	臺北市立大學師資培育及職涯發展中心助理教授 韓福榮

	
	
	11:00~12:00
	職場聽打員服務經驗分享
	1
	莊雅筑聽打員

	
	
	13:00~15:00
	實作與問題討論
	2
	莊雅筑聽打員

	
	
	15:00~16:00
	服務使用者經驗分享與建議
	1
	鍾易廷
服務使用之聽損者

	
	
	16:00~16:30
	結業式
	0
	

	
	學科時數(1)
	12

	職場實習時數(2)
	10

	總時數(1)+(2)
	22


柒、報名日期：即日起至105年6月15日（星期三）17時止。
捌、報名方式：本次培訓課程採線上報名，名額以50人為限，以報名先後順序額滿即不再受理報名。請上社團法人桃園市聲暉協進會網站填寫報名表，並於送出後3日內電話(電話：03-2841540)確認是否報名成功；本課程不收取任何費用，為珍惜資源，報名後請務必前來參與相關檢測及訓練。（http://www.soundshine.org.tw/）
玖、辦理時間地點：
    一、中文電腦聽打檢測：
         時間：105年6月18日(六) 上午9點到11點
         地點：台北市內湖區康寧路3段75巷137號(康寧大學台北分校) 
    二、學科課程：
        時間：105年6月25日、26日(六~日) 

        地點：桃園市工業會(桃園區縣府路332號11樓)

    三、職場實習(接洽中)。
    四、聯絡方式：請搜尋桃園市聲暉協進會網站或臉書專頁「桃園市聲暉協進會」，電話03-2841540(地址：桃園市平鎮區承德路8巷22號)。
拾、桃園市「職場同步聽打服務」規劃(參訓人員於結訓後之回饋機制)：

    結訓合格人員列為桃園市「聽語障者職場同步聽打服務員」人力資料庫。透過

    身心障礙者職務再設計申請案補助其服務時數。補助標準依「身心障礙者職務

    再設計補助作業規定」辦理：

    1.聽打服務員具備聽打中文輸入達70字/分鐘，正確率90%以上者。每小時補

      助新臺幣400元。

    2.聽打服務員具備聽打中文輸入達80字/分鐘，正確率90%以上者。每小時補

      助新臺幣500元。

    3.申請聽打服務之個案，每人每月最高以補助10小時、每年不超過120小時

      為原則。如個案有特殊需求，可依實際狀況酌予增加補助時數。
桃園市政府勞動局委託社團法人桃園市聲暉協進會辦理

「105年度桃園市聽覺障礙者職場同步聽打服務員培力計畫」  報名表
	姓名
	
	出生年月日
	

	聯絡電話
	
	E-mail
	

	地址（請詳填，以利證書寄送）
	□□□

	就讀學校（全銜）
（社會人士免填）
	
	科系/年級
	

	報名身分
（請依照自己的聽打資歷填寫）
	□未曾擔任聽打員
□曾任聽打員（續填以下問題）
□ 擔任校內聽障學生筆抄員，年資：________

□ 擔任校內聽障學生聽打員，年資：________

□ 擔任聲暉或其他聽障團體活動聽打員，年資：_________

	請簡述您的
聽打經歷
	

	請簡述您從事
聽打服務時遇
到的困難或疑惑
	

	請簡述您對同步聽打培訓的期待
	

	□我已詳閱並同意右側條款。
請簽名：
	1.社團法人桃園市聲暉協進會取得您的個人資料，目的在於執行培訓課程相關業務，蒐集、處理與使用您的個資受到個人資料保護法及相關法令之規範。
2.當您取得「檢定認證中心」證書後，願接受「職場同步聽打服務員」培訓課程。
3.當您全程參與聽打檢測與學科培訓課程，並完成10小時職場實習，本會將頒予結訓證書，並將您的個人資料納入「聽障服務資源平台-同步打字員資料庫」，供各級單位搜尋聘用。


